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“ESPECIFICACIONES DE LA METODOLOGIA A SER APLICADA EN EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION A
LOS HOGARES QUE IDENTIFIQUEN MUJERES GESTANTES Y/O NINOS/AS MENORES A 2 ANOS EN EL MARCO
DE LA ESTRATEGIA NACIONAL ECUADOR CRECE SIN DESNUTRICION DEL PROYECTO “INFANCIA CON
FUTURO”, A NIVEL NACIONAL, ZONAL (DISTRIBUCION SENPLADES) O TERRITORIAL (DISTRIBUCION
STECSDI)”.

1. OBJETO DEL SERVICIO

Efectuar el levantamiento de informacion a los hogares que identifiguen mujeres gestantes y/o nifios/as,
menores a 2 afios en el marco de la estrategia nacional ecuador crece sin desnutricién del Proyecto “Infancia
con Futuro” a nivel nacional, zonal (distribucién SENPLADES) o territorial (distribucién STECSDI).

2. OBJETIVOS
4.1. Objetivo general:

Levantar informacion social, econdmica y demografica individualizada a los hogares en los que se identifiquen
mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios en el marco de la estrategia nacional ecuador crece sin
desnutricién del Proyecto “Infancia con Futuro” de la Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricidon
Infantil a través del modelo de visitas domiciliarias por barrido territorial y modelo demanda controlada a
nivel nacional, zonal (distribucion SENPLADES) o territorial (distribucion STECSDI).

4.2. Objetivos especificos:

e Planificar la operatividad del levantamiento de informaciéon a nivel nacional, zonal (distribucidn
SENPLADES) o territorial (distribucion STECSDI), a través de los modelos de visita domiciliaria por barrido
territorial y demanda controlada.

e Ejecutar la operatividad de levantamiento de informacion en las parroquias priorizadas seleccionadas,
de acuerdo con la metodologia establecida por la STECSDI para el Proyecto Emblematico “Infancia con
Futuro”.

e Generar informacién de calidad e individualizada en la que conste informacidn social, econémica y
demografica a nivel de hogares en los que se identifique mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2
afios en el marco de la Estrategia Nacional Ecuador Crece Sin Desnutricion de la Secretaria Técnica
Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil, en las en las parroquias priorizadas seleccionadas.

3. ALCANCE

El alcance de la presente contratacion es el levantamiento de informacién social, econdmica y demografica
individualizada a nivel de hogares en los que se identifique mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios
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en el marco de la Estrategia Nacional Ecuador Crece Sin Desnutricidn de la Secretaria Técnica Ecuador Crece
Sin Desnutricidn Infantil en las parroquias priorizadas.

Para el efecto, la STECSDI entregard a la prestadora del servicio la matriz con la distribucion de las provincias,
cantones, parroquias priorizadas a intervenir y proyeccién de captaciones a nivel de hogares en los que se
identifique mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios.

4. METODOLOGIA DE TRABAJO AEJECUTAR POR PARTE DE LA PRESTADORA DEL SERVICIO
6.1. Poblacidn objetivo:

Los miembros de los nucleos familiares identificados en los hogares que alberguen mujeres gestantes y/o
nifios/as, menores a 2 afios en el marco de la Estrategia Nacional Ecuador Crece Sin Desnutricidn de la Secretaria
Técnica Ecuador Crece Sin Desnutriciéon Infantil, en las dreas urbanas y rurales a través del modelo de barrido
territorial por visita domiciliaria y demanda controlada, conformado por las provincias, cantones y parroquias
priorizadas seleccionadas por la STECSDI.

6.2. Procesos de levantamiento de informacion:

Para la Secretaria Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil se considera a las mujeres gestantes y/o nifios/as,
menores a 2 afios como la unidad de observacion, identificada a través de las viviendas particulares, razén por
la cual, la prestadora del servicio responsable del levantamiento de informacién a través de sus brigadistas
realizard las preguntas y visitas que sean necesarias para que exista un solo registro por hogar, con el fin de
optimizar los recursos econdmicos, humanos y de uso de tiempo empleado en el levantamiento.

La prestadora del servicio contratada realizara el levantamiento de informacidn a los hogares en los que se
identifique mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios, de las parroquias priorizados, de acuerdo con
la metodologia establecida por la STECSDI.

La prestadora del servicio debera cumplir con las siguientes etapas en la ejecucidn del contrato: planificacion,
capacitacion, socializacion, intervencién en campo, verificacidon y depuracion de la informacidn, considerando
adicionalmente el proceso transversal de seguimiento y supervision.

Verificacidn

Intervencién v

en campo

depuracion
dela
informacion

Planificacion Capacitacion Socializacion
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6.2.1. Planificacion

La prestadora del servicio responsable del levantamiento de informacién, a partir de la fecha de suscripcion
del contrato, en el plazo de hasta cinco dias calendario debera entregar el Cronograma General de Actividades
y el Plan de Socializacidn en su detalle, Plan de Levantamiento, Plan de Seguimiento y Supervisidn, acorde al
plazo de ejecucién determinado para el efecto, y en los formatos disefiados por la STECSDI. El cronograma
debera ser aprobado por el Administrador de Contrato previo a su ejecucion, en un plazo de hasta 5 dias
contados a partir de su entrega.

Si por causa de fuerza mayor, casos excepcionales o en funcién de la intervencién de los promotores la
prestadora del servicio necesitara reprogramar el Cronograma General de Actividades, se debera oficializar al
Administrador de Contrato; posteriormente el Administrador analizard si procede la peticién, elaborard el
informe correspondiente y pondra en conocimiento de la maxima autoridad de la STECSDI o su delegado, para
gue autorice o niegue la peticidon. La respuesta en caso de presentarse este requerimiento debera ser atendido
por la STECSDI en el plazo de hasta 5 dias.

a. Casos especiales:

En caso en que la prestadora del servicio no pudiese alcanzar la meta planteada por la STECSDI, debera
solicitar justificadamente y previa aprobacién del Administrador de Contrato, una compensacion de
captaciones dentro de las provincias, cantones y parroquias priorizadas de su jurisdiccién contractual, para lo
gue debera considerar lo siguiente:

1.- La prestadora del servicio, 15 dias previo a culminar la etapa de intervencidon en campo deberd reportar al
Administrador del Contrato las novedades encontradas respecto a los cantones y parroquias priorizadas
visitadas que no le permitiran cumplir con la meta de hogares en los que se identifique mujeres gestantes y/o
nifios/as, menores a 2 afios; y,

2.- La solicitud de nueva distribucién de parroquias priorizadas respecto a las captaciones, estard sujeta a
autorizacién de la maxima autoridad de la STECSDI o su delegado, previo a la priorizacién de territorios de
acuerdo con la metodologia establecida por la STECSDI y al informe motivado del Administrador del Contrato.
3.- El presente documento contempla el levantamiento de informacién social, demogréfica y econémica de
hogares en los que se identifica mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios, sin embargo, en el caso
que la prestadora del servicio identifique hogares adicionales debera notificar a la STECSDI para su andlisis,
previo a su intervencion.

3.- De existir cambio en la planificacién general, la prestadora de servicio, cinco (5) dias previo al inicio de la
fase debera remitir la planificacion de intervencién de los brigadistas para andlisis y aprobacién por parte del
Administrador del Contrato.
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b. De las herramientas para el levantamiento de la informaciéon del Proyecto “Infancia con Futuro”.

Las herramientas necesarias para el levantamiento de la informacidn del Proyecto Infancia con Futuro seran
elaboradas por la STECSDI a través de la Gerencia del Proyecto, las mismas que seran entregadas a la
prestadora del servicio encargada de realizar el levantamiento de informacién acorde a la demanda, siendo
las siguientes:

» Formulario de captacion de la Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil:
Documento técnico disefiado y aprobado por la STECSDI para la aplicacién de encuestas que
recopilard informacion referida a atributosque permitan la caracterizacion de los hogares tales como

salud, educacién, situacion ocupacional, viviendas entre otros.

El formulario cuenta con las siguientes secciones:

. . Numero de
Formulario Secciones Apartados .
variables/Preguntas
Seccidnl: Contacto/Localizaciéon NA 17
. Vivienda 18
AtulETILe £ Seccion 2: Caracterizacion de la Hogar 17
Hogar . - - -
vivienda y hogar Seguridad Alimentaria 2
Higiene 6
Formulario 2: Seccién 1: Informacidon miembros
Miembros del del hogar NA 16
Hogar
Seccién 1: Educacion Educacion 5
Formulario 3: Accesibilidad 5
Mujer Gestante | Seccidn 2: Educomunicacional Alimentacion 2
Planificacién familiar 2
Seccidén 1: Registro Civil Registro Civil 5
Seccién 2: Educomunicacional Accesibilidad 5
Formulario 4: Alimentacion 7
Nifio/a menores | Seccidn 3: Persona responsable Persona responsable 14
de 2 aios del cuidado del cuidado
Seccién 4: Informacidn de los Madre 6
padres Padre 6
Resumendela | Seccion 1: Resumen de la visita NA 6
visita
Total 139
4V

- Gobierno  Juntos

dal Encuentro |

lo logramas




PROYECTO “INFANCIA CON FUTURO”

ESPECIFICACIONES DE LA METODOLOGIA A SER APLICADA EN EL Versién:
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION A LOS HOGARES QUE IDENTIFIQUEN MUJERES Codigo:
GESTANTES Y/O NINOS/AS MENORES A 2 ANOS EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA Pagina 8 de 33

NACIONAL ECUADOR CRECE SIN DESNUTRICION DEL PROYECTO “INFANCIA CON
FUTURO”, A NIVEL NACIONAL, ZONAL (DISTRIBUCION SENPLADES) O TERRITORIAL
(DISTRIBUCION STECSDI).

El formulario elaborado en el marco de la estrategia nacional Ecuador Crece Sin Desnutricién de la
Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil se encuentra en formato digital y sera
proporcionado por la STECSDI a la prestadora del servicio para ejecutar el levantamiento de
informacién del “Proyecto Infancia con Futuro”.

» Material cartografico censal: Mapas que facilitan la ubicacion geografica del personal de las entidades
responsables de la recopilacion de datos del “Proyecto Infancia con futuro” de la Secretaria Técnica
Ecuador Crece Sin Desnutricién Infantil en las areas de intervencion. La STECSDI entregara cartografia
digital, asi como los aplicativos méviles mediante los cuales podra ser visualizada.

El material cartografico serd entregado a las entidades responsables del levantamiento de la
informacién del Proyecto “Infancia con Futuro”, que ejecuten el modelo de “Visita Domiciliaria” y/o
“Demanda controlada”.

En caso de ser necesario, la prestadora del servicio podra solicitar formalmente a la STECSDI la
informacién base: archivos digitales en formato Geo PDF y formato SHAPE.

> Otros documentos e instrumentos de apoyo: Se refiere a los documentos entregados por STECSDI,
por parte de la Gerencia del Proyecto “Infancia con Futuro”, en formato digital como: manuales,
instructivos, metodologias, protocolos, formularios auxiliares y herramientas que faciliten la ejecucion
del levantamiento de las captaciones en los hogares que se identifican mujeres gestantes y/o
nifilos/as, menores a 2 afios

La STECSDI entregara a la prestadora de servicio el disefo y artes para la impresién correspondiente de las
siguientes herramientas:

> Consentimiento Informado de la STECSDI: Es el documento impreso que deja constancia del registro
del hogar en el que se identifigue mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios, y contiene los
datos personales del informante calificado con su firma de responsabilidad y del encuestador
responsable de la recopilacion de datos.

» Sticker de la STECSDI: Adhesivo con logotipo de la STECSDI, que sirve para la identificacidn de las
viviendas visitadas, con la finalidad de evitar duplicidad de los registros.

Estos insumos deberdan ser reproducidos, proporcionados, administrados, custodiados y distribuidos
para su uso por la entidad responsable de la recopilaciéon de datos del Proyecto Infancia con Futuro,
en el marco de la estrategia nacional Ecuador crece sin desnutricidn de la Secretaria Técnica Ecuador
Crece Sin Desnutricion Infantil, segun planificacidon de levantamiento de informacion.

El diligenciamiento del Consentimiento Informado, se debera realizar de acuerdo con lo establecido por
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la STECSDI.

La prestadora de servicio deberd entregar la totalidad de los consentimientos informados debidamente
suscritos fisicos de las encuestas levantadas en la fase previa, al concluir la fase inmediata siguiente.

La prestadora del servicio a cargo del levantamiento de informacidn deberd devolver los
Consentimientos Informados, siguiendo lo indicado por la Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin
Desnutricidn Infantil”

Todos los instrumentos y herramientas para el levantamiento de la informacién del Proyecto Infancia con
Futuro serdn de uso obligatorio para la prestadora del servicio responsable del levantamiento de informacién
y, deberan ser socializados con el personal involucrado en los diferentes procesos y niveles, conforme los
controles de seguridad que para el efecto establezca la STECSDI.

c. Planificacion por fases de ejecucién

A efecto con el Objetivo de la STECSDI se detalla a continuacién la planificacion institucional de intervencién en
territorio determinadas por fases:

Fase 1 Des. Fase 2 Des) Fase 3 Des) Fase 4 Des) Fase 5 Des, Fase 6 Des, Fase 7
Fechas estimadas #
Total dias 2|34 56| 7| 8] ofo 4 | ele n ]+ [« n
Zonal Provincia No.Captacinnes DiﬂS 2{ 3] 4f 5] 2| 3f 4f 5| 6| 7) 8] 9)10) 1114 _23 2| 3f 4f 5f 6f 7 8| 9)10) 114 _23 2| 3f 4f 5f 6f 7| 8f afwf 1f o 2} 2| 3| 4] 5| 6] 7 8] 9fw0f12f22| o 2| 2f 3| 4f 5| 6] 7) 8] 9J10| 1114 o 2| 2| 3f 4f 5| 6| 7| 8] 9J0| 11} 14
|IMBABURA 8377 37
ESMERALDAS 20810 46 I ]
! SUCUMBIOS 10848 48 : :
CARCHI 2497 11 i
NAPO 6857 31
2 |ORELLANA 6301 28 I
PICHINCHA (22) 7326 33 :
CHIMBORAZO 13868 62
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6.2.2. Capacitacion

La Operadora sera la encargada de coordinar, ejecutar y observar el proceso a realizar.

La capacitacién tiene como finalidad la transferencia de conocimientos sobre la metodologia de investigacion,
definiciones conceptuales, cartografia, aplicativo movil a ser utilizado en el levantamiento de la informacién
del Proyecto Infancia con Futuro, de acuerdo a la “Metodologia de Capacitacién de la Secretaria Técnica
Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil”, proceso dirigido al personal técnico y de campo , seleccionado por

la prestadora del servicio, en cumplimiento del perfil requerido.

Las capacitaciones deberan ser realizadas de manera presencial, para lo cual la prestadora del servicio debera
garantizar la disponibilidad de la infraestructura fisica que permita el proceso de ensefianza-aprendizaje in situ.

El proceso de capacitacion se desarrollara en dos niveles:

a. Capacitacion de primer nivel
El proceso de capacitaciéon de primer nivel estard dirigido al equipo técnico, equipo operativo y personal
seleccionado por la institucion responsable de la recopilacién de informacion, debiendo cumplir con el perfil

minimo requerido para ser elegible como instructor de la capacitacidén de segundo nivel.

La prestadora del servicio deberd contar con un minimo de 20 y maximo 30 personas por aula para la
capacitacién presencial y, debera respetar las medidas de bioseguridad emitidas por el COE nacional.

Planificacidn de la capacitacion de primer nivel

e Contenido de la capacitacion

TEMA SUBTEMA
Desnutricién Crénica Infantil
INTRODUCCION Estrategia Nacional Ecuador Crece sin Desnutricion
Presentacién Proyecto Infancia con Futuro
Introduccion y Antecedentes

Funciones del Coordinador Operativo
PROCESO DE CAPTACION Funciones del Lider

Funciones del Supervisor

Funciones del Promotor

Rol del Brigadista

Funciones y prohibiciones del Brigadista

EL BRIGADISTA
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Consentimiento informado

Tipo de registro

Discurso del Brigadista (Socializacién servicios MIES y MSP)
Presentacion Proceso de Captacién Video* (DIRCOM)
Definiciones y recorrido

Aspectos Generales del Dispositivo Mévil Tablet / activacion Logeo
Cargas de Trabajo / Cartografia

Modulo de Cartografia Digital/ Avenza Maps

Ejercicio practico - CARTOGRAFIA EN CAMPO

Presentacion Video* (DIRCOM)

Tarea l

Revision tarea 1

Retroalimentacién

Evaluacién

Formulario Hogar

Formulario Miembros del Nucleo Familiar (Informante calificado)
Formulario Mujer Gestante

Formulario Nifio/a menor de 2 afios

LLENADO DE FORMULARIO Resumen de la entrevista

Preguntas y respuestas

Tarea 2

Revision Tarea 2

CARTOGRAFIA

Retroalimentacion

RESOLUCION PROBLEMAS Y ACTUALIZACION |221ucion de inconsistencias

Actualizacion del aplicativo
Evaluacidn de Cartografia
Evaluacién Final

Revision evaluaciones
Retroalimentacion

PROCESO DE EVALUACION

RETROALIMENTACION

e Lugar de capacitacion

Espacio fisico facilitado por la prestadora de servicio para el levantamiento de la informacion del Proyecto
Infancia con Futuro.

e Duracion del proceso de capacitacion

En la modalidad de actualizacidn de visita domiciliaria por barrido territorial y demanda controlada segun
metodologia de capacitacion, se establece:
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v" Modalidad: Presencial,
v" Jornada: 8 horas
v" Duracién: Tres (3) dias.

e Responsable de la capacitacion

La capacitacion del primer nivel serd impartida por los delegados de la STECSDI en coordinacién con el
Administrador del Contrato y la prestadora del servicio.

e Personal a quien va dirigido

Equipo técnico, equipo operativo y personal seleccionado por la institucién responsable de la recopilacion de
informacién, debiendo cumplir con el perfil minimo requerido para ser elegible como instructor de la
capacitacién de segundo nivel. El personal elegible puede ser seleccionado como personal destinado para
actividades de campo.

Se considerara como personal elegible para ser parte del equipo de instructores para las capacitaciones de
segundo nivel a todos aquellos participantes que hayan aprobado el curso de capacitacidn de primer nivel con
un puntaje igual o mayor a 75 puntos sobre 100, conforme la “Metodologia de Capacitaciéon” de la STECSDI, en
orden de prelacidn acorde al puntaje alcanzado.

La prestadora del servicio podra realizar las recapacitaciones que considere necesarias con los instructores
gue hayan aprobado el primer nivel para aquellas personas que no aprobaron el curso, con el objetivo de
cubrir el nUmero necesario de instructores para las capacitaciones de segundo nivel, que serd de minimo un
instructor por aula de 20 a 30 personas. La Prestadora del servicio pondra en conocimiento del Administrador
del contrato sobre la recapacitacion a realizarse con su respectiva agenda y posteriormente certificara
mediante informe dirigido al Administrador del contrato de la Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin
Desnutricion Infantil la recapacitacidn realizada, con copia a la Gerencia del Proyecto.

e Perfil de los participantes a la capacitacién de primer nivel:

Bachiller con titulo debidamente registrado.

Egresados de instituciones de educacién superior.

Experiencia minima de 1 afio comprobables en levantamiento de encuesta a hogares.
De preferencia con conocimientos en manejo Cartogrdfico.

Habilidades en manejo de equipos tecnolégicos (tablets)

Experiencia comprobable en manejo de grupos y como capacitador.

Disposicidn de tiempo completo y disponibilidad para viajar.

Para este proceso no se debera considerar a los ESTUDIANTES.

AN NN N Y NN
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b. Capacitacion de segundo nivel

Su objetivo es garantizar que el proceso de réplica sea transmitido de manera éptima, en la metodologia de
investigacion, definiciones conceptuales, cartografia y aplicativo, al personal que realizara el levantamiento
de informacién del Proyecto Infancia con Futuro. Se debera considerar temas especificos para los procesos de
socializacién; ademas para el personal seleccionado como equipos de avanzada, se realizara un refuerzo
adicional sobre el proceso de socializacién.

La réplica de capacitacién a segundo nivel estard bajo la responsabilidad de la prestadora del servicio

encargada del levantamiento de la informacion.

Planificacidn de la capacitacion de segundo nivel

e Contenido de la capacitaciéon

TEMA SUBTEMA

Desnutricion Cronica Infantil

INTRODUCCION Estrategia Nacional Ecuador Crece sin Desnutricion
Presentacién Proyecto Infancia con Futuro
Introduccion y Antecedentes
Funciones del Coordinador Operativo

PROCESO DE CAPTACION Funciones del Lider

Funciones del Supervisor
Funciones del Promotor
Rol del Brigadista
Funciones y prohibiciones del Brigadista

EL BRIGADISTA Cpnsentimi§nto informado
Tipo de registro
Discurso del Brigadista (Socializacién servicios MIES y MSP)
Presentacion Proceso de Captacién Video* (DIRCOM)
Definiciones y recorrido
Aspectos Generales del Dispositivo Mévil Tablet / activacion Logeo
Cargas de Trabajo / Cartografia

CARTOGRAE(A |\/l|édL.J|.O de ,Cartograﬂa Digital/ A,\venza Maps
Ejercicio practico - CARTOGRAFIA EN CAMPO
Presentacion Video* (DIRCOM)
Tareal
Revision tarea 1
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Retroalimentacion

Evaluacién

LLENADO DE FORMULARIO

Formulario Hogar

Formulario Miembros del Nucleo Familiar (Informante calificado)

Formulario Mujer Gestante

Formulario Nifio/a menor de 2 afios

Resumen de la entrevista

Preguntas y respuestas

Tarea 2

Revision Tarea 2

Retroalimentacion

RESOLUCION PROBLEMAS Y ACTUALIZACION

Solucién de inconsistencias

Actualizacion del aplicativo

PROCESO DE EVALUACION

Evaluacién de Cartografia

Evaluacién Final

RETROALIMENTACION

Revisidn evaluaciones

Retroalimentacion

e Lugar de capacitacion

v’ Espacio fisico facilitado por la entidad responsable de la recopilacién de informacién para el

levantamiento censal del Proyecto Infancia con Futuro (presencial).

e Duracién del proceso de capacitacion

En la modalidad de actualizacién Visita Domiciliaria por barrido territorial y demanda controlada segin

metodologia de capacitacion.
v" Modalidad: Presencial,
v Jornada: 8 horas

v" Duracién: Tres (3) dias.

e Responsable de la capacitacion

La capacitacion del segundo nivel estard a cargo de la prestadora de servicio en coordinaciéon con el
Administrador del Contrato, a través del Equipo de instructores elegibles que aprobaron la capacitacion de

primer nivel.

e Personal a quien va dirigido
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v" Personal responsable de la socializacién (promotores de equipos de avanzada).
v' Personal responsable del levantamiento de informacién del Proyecto Infancia con Futuro en
territorio (supervisores y brigadistas).

e Perfil de los participantes al curso de capacitacion al segundo nivel:

Bachiller con titulo debidamente registrado

Manejo de material cartografico

Conocimiento y manejo de tablets.

Disponer de tiempo completo y estar dispuesto a viajar.

Para este proceso no se debera considerar a los ESTUDIANTES.

ASANENENEN

Se considerara como personal elegible para ser parte del equipo operativo en territorio a todos aquellos
participantes que hayan obtenido un puntaje igual o mayor a 70 puntos sobre 100, conforme la metodologia
de capacitacion de la STECSDI.

La prestadora del servicio una vez que ha seleccionado el personal elegible para el levantamiento de
informacién debera remitir un informe, en el que se debera incluir el listado de participantes con las notas
alcanzadas y solicitar de manera oficial la habilitacién de usuarios en ambiente de produccién a la STECSDI,
por intermedio de la Administracién del Contrato.

La prestadora del servicio designara de entre el personal operativo capacitado y elegible; promotores,
brigadistas y supervisores.

La STECSDI supervisard el proceso de capacitacidn a la prestadora del servicio. En caso de que la STECSDI
determine irregularidades en el proceso de capacitacidn, las mismas seran suspendidas con la sola notificacién
debidamente motivada por la STECSDI y se retomaran bajo los lineamientos establecidos en la Metodologia
de Capacitacion.

En caso de desercion del personal la Prestadora del servicio debera realizar las capacitaciones que

correspondan, en coordinacién y previo acuerdo con la Administracion del Contrato, cumpliendo con todos
los pardmetros establecidos para la capacitacidén de segundo nivel.

c. Instrumentos aplicables en el proceso de capacitacion

La STECSDI proporcionara los siguientes instrumentos:

e Manuales e Instructivos (Digitales)
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e Formulario de Captacidn (Digital)
e Cartografia (Digital)

e Agenda de capacitaciéon

* Presentaciones

Los instrumentos descritos en este numeral serdn entregados por la STECSDI de forma oficial, previo al
proceso de capacitacidn en coordinacion con los delegados de la prestadora del servicio.

d. Parametros generales a considerar en el proceso de capacitacidn.

Para el proceso de capacitacién a segundo nivel la prestadora del servicio deberd cumplir las siguientes
obligaciones:

e Garantizar la asistencia de un nimero de participantes superior al establecido como minimo para el
proceso de capacitacién y enviar el listado de los participantes tanto para primer nivel como para
segundo nivel, previo al inicio de los procesos de capacitacion.

e Contar obligatoriamente con dispositivos moviles (Tablets) con los aplicativos preinstalados vy
conforme a los requerimientos minimos constantes en el presente documento de contratacién, para
los procesos de capacitacion.

e Garantizaraulas, proyector, pizarra, mobiliarioy demds recursos y materiales necesarios para el normal
desenvolvimiento de las capacitaciones de primer y segundo nivel (capacitacién presencial).

e Garantizar servicio de Internet con capacidad para el nimero de participantes, sin restricciones
presencial.

e Contar con delegados institucionales para la coordinacion de estos procesos.

e La prestadora de servicio garantizara la disponibilidad Certificados y stickers para capacitacién de
primer y segundo nivel.

Una vez finalizados los cursos de capacitacion, la prestadora del servicio debera elaborar: Informes de las
capacitaciones realizadas de acuerdo con los formatos establecidos por la STECSDI.

6.2.3. Socializacion

El objetivo es organizar y ejecutar las actividades de socializacién previo al inicio del operativo de campo para
efectuar las captaciones en las parroquias priorizadas para el levantamiento de la informacidn del Proyecto
“Infancia con Futuro”, segun la metodologia establecida por la STECSDI, a fin de dar a conocer a los hogares y
actores sociales, el objetivo del proyecto, la metodologia aplicarse, las fechas y requisitos para la intervencion
de los brigadistas.

La linea de comunicacién, estrategias especificas de comunicacidén, mensaje que se transmitird, asi como los
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formatos, logos, artes y protocolos de identificacion, deberan ser homogéneos para todo el personal de la
prestadora del servicio responsable de los procesos de levantamiento de informacion.

Los insumos descritos en el pdrrafo anterior seran proporcionados a la prestadora del servicio por el
Administrador del Contrato

La utilizacién del material de socializacidon aprobados por la STECSDI, estara a cargo de la prestadora del
servicio contratada para el proceso de levantamiento de informacion del Proyecto “Infancia con Futuro”, y
serd empleada obligatoriamente por los equipos de avanzada.

Para ser considerado parte del equipo de avanzada, las personas deberdn haber aprobado el curso de
capacitacién en primer o segundo nivel, conforme consta en el apartado de “capacitacién” del presente
documento.

Es importante tomar en cuenta que, si en las poblaciones donde se realiza la socializacidon hablan un idioma,
lengua o dialecto distinto al espafiol, se debe garantizar que la informacién correspondiente al levantamiento
de la informacién de Proyecto Infancia con Futuro y el mensaje sea transmitido con claridad en cuanto a los
pueblos y nacionalidades indigenas.

Respecto a la region Amazdnica ademds debera cumplir la prestadora del servicio, con las regulaciones propias
para esta regidn y sera de su exclusiva responsabilidad, su debida aplicacion?.

Para el desarrollo de las artes en idiomas distintos al castellano, la prestadora del servicio debera coordinar
con el Administrador de Contrato y el drea de comunicacién de la STECSDI el desarrollo del material de
socializacién (por ejemplo: dipticos, afiches, etc.).

a. Organizacion de los equipos de avanzada de la prestadora del servicio responsable del
levantamiento

Los equipos de Promotores para la socializacién del Proyecto “Infancia con Futuro”, estaran determinados en
funcién de tres (3) promotores por cada cuatro (4) supervisores, mismos que deberan contar con su respectiva
movilizacién, se deberd considerar los transportes de via aérea, fluvial o terrestre dependiendo de las
particularidades de las zonas de intervencidn. Los Promotores se desplazaran en conjunto para desarrollar las
actividades asignadas y cumplir las cargas de trabajo establecidas, las jornadas de socializacion seran de 12
dias calendario de intervencién y tres (3) de descanso e iniciaran como minimo de seis (6) dias antes del inicio
de intervencion de los brigadistas.

L LEY ORGANICA PARA LA PLANIFICACION INTEGRAL DE LA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL ESPECIAL AMZONICA /
NORMA TECNICA PARA LA APLICACION DEL PRINCIPIO DE EMPLEO PREFERENTE ESTABLECIDO EN LA LEY ORGANICA
PARA LA PLANIFICACION INTEGRAL DE LA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL ESPECIAL AMZONICA
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b. Actividades de los equipos de promotores

A continuacién, se detallan las actividades que desarrollard el personal de socializaciéon de acuerdo con su rol:

C.

Realizar concertaciones con lideres locales y actores sociales que viabilicen la captacién de la
poblacién objetivo para el levantamiento de informacion.

Organizar las acciones de socializacidn en los territorios urbanos y rurales asignados por el Lider-
Operativo de Campo y Planificacién, de acuerdo a la metodologia definida por la STECSDI.
Coordinar y realizar la distribucidn de materiales promocionales y otras acciones definidas para
garantizar una adecuada socializacién del operativo de Proyecto “Infancia con Futuro”.

Informar a la poblacién los sectores de intervencién, el objetivo del proyecto, la metodologia
aplicarse, las fechas y requisitos para la intervencién de los brigadistas de acuerdo a la planificacion
para el levantamiento de informacion.

Cumplir la carga de trabajo diaria.

Coordinar las actividades, novedades, avances de socializacion y planificacidn territorial para el
levantamiento de la informacidn con el Lider-Operativo de Campo y Planificacién.

Registrar la informacion en el formulario de control de cobertura, formulario en el que se describe
el recorrido y estado de ocupacion de las viviendas.

Cada Promotor debera contar con el manual de socializacion impreso/digital.

El proceso de socializacidn para la demanda controlada realizard actividades de concentracion con
autoridades vy lideres locales, buscando asegurar que el informante calificado se acerque a los lugares
establecidos para realizar las encuestas.

El promotor se traslada al lugar asignado para la ejecucidn de la socializacién, y una vez en campo,
identifica problemas considerables para acceder al lugar, por lo que notifica y documenta a través
de informe suscrito lo detectado. Este informe deberd ser verificado y aprobado por el Lider-
Operativo de Campo y Planificacién.

A nivel de la coordinacién de la prestadora del servicio debera emitir un informe técnico dirigido al
Administrador del Contrato para aprobar el levantamiento por demanda controlada en los sectores
focalizados.

Material de socializacion

Para la ejecucidn de la socializacidn y concertacion se contara con los siguientes materiales:

Afiches

El afiche como estrategia de socializacidn serd un respaldo que sustentard los mensajes transmitidos por los
dipticos, debera contar con la fecha en la que serd realizada la visita in situ y para el efecto se debera ubicar
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en lugares estratégicos como iglesias, Unidad de Policia Comunitaria, Centros de Salud, casa comunal, entre
otros.

Asi también se debera entregar a las autoridades o lideres locales afiches para garantizar la debida informacién
en los sectores determinados.

Es importante considerar que, si en los sectores priorizados a intervenir se habla un idioma distinto al
castellano, los documentos deberan ser traducidos a los idiomas reconocidos por la Constitucion de la

Republica del Ecuador. La prestadora del servicio sera quien garantice la correcta y apropiada traduccion de
los mensajes comunicacionales, manteniendo fidelidad al mensaje establecido por la STECSDI.

d. Carga de trabajo equipo de promotores

La carga de trabajo establecida para cada promotor, se enmarca en relacidon a 75 hogares en los cuales se
identifique efectivamente mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios.

El equipo de avanzada estard compuesto por tres (3) promotores, con su respectiva movilizacién e
identificacion.

EQUIPO DE CARGA DIARIA POR |CARGA FASE POR EQUIPO

PROMOTORES | EQUIPO (PERSONAS DEL | (PERSONAS DEL GRUPO
GRUPO OBJETIVO) OBJETIVO)
1 225 2.700

(3 Promotores)

e. Informacion de resultados de socializacion

Los resultados y novedades obtenidos por el equipo de avanzada se reportaran al Lider-Operativo de Campo
y Planificacidn de la prestadora del servicio, de acuerdo a los formatos descritos en el manual de socializacidn,
para guiar y alertar el proceso de levantamiento de informacidn.

6.2.4. Intervencidon en campo

La Prestadora del Servicio realizara el levantamiento de informacién a todos los hogares en los que se identifique
mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios, que son parte de las viviendas particulares ocupadas en las
parroquias priorizadas, utilizando el modelo de barrido territorial por visita domiciliaria y demanda controlada
(se podra aplicar de manera excepcional y previa autorizacidén expresa de la STECSDI, bajo la debida justificacion
sustentada por la operadora), en los siguientes casos reportados:
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> Falta de vias o senderos y alta dispersién de viviendas
» Restriccidn de acceso por propiedad privada o drea protegida
» Poblacién total con manejo de otro idioma.

a. Jornada de levantamiento en campo:

Las jornadas de trabajo que se asignard a cada equipo de trabajo para un d6ptimo levantamiento de la
informacién, para los modelos de visita domiciliaria por barrido territorial y demanda controlada, sera:

Levantamiento | Descanso

e Fases de 12 dias calendario 3 dias calendario

Levantamiento | Descanso

6 dias calendario Unicamente al

e Fases de 12 dias calendario L .
finalizar la primera fase.

b. Carga de trabajo equipo de campo:

La carga de trabajo que se asignara a cada equipo de campo para levantamiento de la informacién sera:

Modelo Cargas de trabajo

e Visita domiciliaria por | 1 supervisor* y 8 brigadistas
barrido territorial y | 56 captaciones diarias por equipo, es decir 7
demanda controlada. captaciones por brigadistas.

El Lider-Operativo de Campo y Planificacién sera el encargado de organizar y liderar los equipos de trabajo (1
supervisor de calidad y de campo; y 8 brigadistas) en la ejecucion del proceso de captacion de levantamiento
de la informacion.

c. Procedimiento en el levantamiento de la informacion del Proyecto Infancia con Futuro.

El levantamiento de visita domiciliaria por barrido territorial cumplird de manera obligatoria con el
procedimiento establecido por la STECSDI y se aplicara lo siguiente:

v' La prestadora del servicio deberd disponer de los insumos y materiales necesarios para el
levantamiento de datos: tablets con aplicativo instalado, usuarios habilitados, cartografia censal,
consentimiento informados y Stickers del Proyecto “Infancia con Futuro”.

v" Organizar el recorrido de acuerdo con la planificacién, visitando las viviendas particulares que se
encuentran en los sectores censales, tanto en las dreas urbanas como rurales de las provincias,
cantones y parroquias priorizadas a intervenir
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v

La Prestadora del servicio debera cerrar las parroquias priorizadas, es decir visitar todas las viviendas
sin excepcién independientemente de los estados de ocupacién (viviendas ocupadas, temporales
y otras) y sus hogares con sus resultados de entrevista completa efectiva. Se utilizara planos y
mapas censales fisicos y/o aplicativos establecidos para uso y manejo de cartografia digital.

De acuerdo al proceso de socializacién a nivel de lideres comunitarios y comunidad, se realizara la
planificaciéna ejecutar en el proceso de levantamiento de informacion.

La prestadora del servicio debera aplicar los tipos de movilizacidn (terrestre, aéreo o fluvial) a
utilizar segun las particularidades de las provincias a intervenir.

Solicitar al informante calificado los documentos habilitantes para el diligenciamiento del Proyecto
“Infancia con Futuro”, estos documentos son: cédula de identidad/ciudadania u otro documento
de identificacion.

Registrar y completar los datos del hogar y las secciones que forman parte del formulario
electrdénico del Proyecto “Infancia con Futuro” en la tablet, de acuerdo con lo que se indica en el
“Manual de levantamiento de informacidn del Proyecto “Infancia con Futuro””.

Registrar los datos completos y la firma de la persona que proporciona la informacién en el
consentimiento informado de la STECSDI.

Registrar la informacidn en el Sticker de la STECSDI, insumo para identificar las viviendas visitadas.
Registrar la informacién en el formulario de control de cobertura desarrollado por la prestadora
del servicio, formulario en el que se describe el recorrido, estado de ocupacion de la vivienda y los
resultados de la entrevista.

Los responsables del levantamiento de informacién garantizaran la sincronizacién diaria de los
datos e imagenes de todos los registros levantados.

Solucionar las novedades e inconsistencias reportadas desde la STECSDI sobre los registros
levantados en campo.

El levantamiento por demanda controlada cumplird de manera obligatoria con el procedimiento establecido
en la “Metodologia del Proyecto “Infancia con Futuro” y se aplicard lo siguiente:

v

Disponer de los insumos y materiales necesarios para el levantamiento de datos: tablets con
aplicativo instalado, usuarios habilitados, cartografia censal y consentimientos informados.
Coordinar la logistica para la convocatoria y asistencia de los informantes de cada hogar a ser
entrevistado.

Se deberd identificar espacios fisicos adecuados para la convocatoria de la poblacién.

Deberd contar con suministro de energia eléctrica y con cargadores que permitan mantener los
dispositivos méviles encendidos o con equipos méviles de respaldo.

Se utilizard planos y mapas censales fisicos y/o aplicativos establecidos para uso y manejo de
cartografia digital.

Aplicar los tipos de movilizacion (terrestre, aéreo o fluvial) a necesitar segun las particularidades
de los Territorios de Intervencion.

Solicitar al informante calificado los documentos habilitantes para el diligenciamiento de los

4V
- Gobierno  Juntos

dal Encuentro | lo logramas




PROYECTO “INFANCIA CON FUTURO”

ESPECIFICACIONES DE LA METODOLOGIA A SER APLICADA EN EL Versién:
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION A LOS HOGARES QUE IDENTIFIQUEN MUJERES Codigo:
GESTANTES Y/O NINOS/AS MENORES A 2 ANOS EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA Pagina 22 de 33

NACIONAL ECUADOR CRECE SIN DESNUTRICION DEL PROYECTO “INFANCIA CON
FUTURO”, A NIVEL NACIONAL, ZONAL (DISTRIBUCION SENPLADES) O TERRITORIAL
(DISTRIBUCION STECSDI).

brigadistas del Proyecto “Infancia con Futuro”, estos documentos son: cédula de
identidad/ciudadania u otro documento de identificacion.

v' Registrar y completar los datos del hogar y las secciones que forman parte del formulario digital
del Proyecto “Infancia con Futuro” en la tablet, de acuerdo con lo que se indica en el “Manual de
levantamiento de informacién del Proyecto “Infancia con Futuro”.

v' Registrar los datos completos y la firma de la persona que proporciona la informacién en el
consentimiento informado de la STECSDI.

v' Los responsables del levantamiento de informacidn garantizardn la sincronizacién diaria de los datos
e imagenes de todos los registros levantados.

v Solucionar las novedades e inconsistencias en la informacion levantada y que han sido reportadas
desde la STECSDI.

La prestadora del servicio responsable del levantamiento de informacién del Proyecto “Infancia con Futuro”,
deberd garantizar a los equipos de campo la conectividad de internet estable y seguro, que permita la
sincronizacién de datos e imdagenes a los servidores de la STECSDI, la conectividad no necesariamente debera
ser continua, se requiere Unicamente se garantice la sincronizacién diaria, exceptuando aquellos sectores de
dificil acceso o baja conectividad que previo a poner en conocimiento del Administrador del Contrato, se
garantice la sincronizacién de los registros levantados de manera paulatina, con la finalidad de realizar el
proceso de validacién y reportar en forma oportuna las novedades e inconsistencias desde la STECSDI para su
pronta solucién en campo.

La prestadora del servicio debera proporcionar al personal operativo las credenciales, indumentaria distintiva
de acuerdo con las artes entregadas por la STECSDI; asi también, debe garantizar la movilizacidn por equipo
de campo, tomando en cuenta que, por las caracteristicas del territorio estas pueden ser: por via terrestre,
aérea o fluvial.

Para el correcto diligenciamiento del formulario de levantamiento de informacién del Proyecto “Infancia con
Futuro”, la prestadora del servicio deberd contar con guias, intérpretes (traductores) para el éptimo desarrollo
de las encuestas con individuos que no hablen el idioma espafol, o se encuentren en sectores de dificil acceso.

d. Procedimientos para minimizar la duplicidad de registros levantados:

La STECSDI, implementara mecanismos de validacion de la informacidn levantada, realizara andlisis de la base
de datos, procedera a verificar los hallazgos, y si es el caso, la prestadora de servicio debera realizar nuevos
levantamientos en los sectores donde se hayan presentado las inconsistencias.

La prestadora del servicio debera contar con sus propios procesos de supervision, detallados en un plan de
seguimiento y supervision por provincia, cantdon o parroquia priorizada, que contendrd al menos un
cronograma de intervencion, instrumentos de supervisidn, insumos, materiales y definicién de responsables.
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6.2.5. Validaciéon y depuracion de la informacién

Una vez sincronizada y enviada la informacién de los formularios (datos e imagenes) que son levantados en
campo por la prestadora de servicio, la STECSDI realizard el proceso de verificacion, validacién y depuracion de
la informacion de los formularios que ingresan a la base de datos del Proyecto “Infancia con Futuro”.

Para cumplir con este objetivo la STECSDI realizara el proceso de validacion y consistencia de la informacion
receptada a través de las siguientes actividades:

e Actualizacidn y/o rectificacion de datos de personas por verificacion con la informacion de la base del
Registro Civil (DIGERCIC).

e Registro de inconsistencias en la base del Proyecto “Infancia con Futuro” identificadas por verificacion
con la informacion de la base del Registro Civil (DIGERCIC).

e Registro de fallecimientos por verificacion con la informacién de la base del Registro Civil (DIGERCIC).

e Registro de formularios pendientes por errores detectados.

e Formulario reemplazado por inconsistencia.

De los errores e inconsistencias obtenidos del proceso de validacion, se remitird los correspondientes archivos
cada 3 dias a la prestadora del servicio responsable del levantamiento para su inmediata solucién.

El envio de estos archivos se realizara desde la STECSDI al Lider-Operativo de Campo y Planificacién de la
prestadora del servicio; quienes, de acuerdo a su estructura operacional, deberan hacer llegar a sus equipos
de campo para que procedan con las soluciones correspondientes.

7. PRODUCTOS YSERVICIOS ESPERADOS

La prestadora del servicio debera efectuar la captacién en el levantamiento de la informacién de la poblacién
objetivo (mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios) del Proyecto Infancia con Futuro, de acuerdo a la
metodologia establecida en el numeral 6 del presente documento, para lo cual debera entregar los siguientes
productos:

8.1. Respecto a la Planificacion

A partir de la fecha de suscripcidn del contrato, en el plazo de hasta cinco dias calendario, la prestadora del
servicio deberd entregar el Cronograma General de Actividades inherentes a todas las etapas del
levantamiento de la informacién del Proyecto “Infancia con Futuro”, la Planificacién de Socializacion, la
Planificacién de Levantamiento y la Planificacién de Seguimiento y Supervisién por provincia, cantén vy
parroquia priorizada, en funcién de los formatos establecidos por la STECSDI, de acuerdo al cronograma
valorado presentado en la oferta, las cargas de trabajo, el nUmero de hogares en los sectores priorizados y la
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duracién de las fases de levantamiento.
8.2. Respecto a la Capacitacion

e Requerimiento de habilitacién de usuarios en modo de pruebas para la capacitacién de primer y
segundo nivel, en el cual se deberd detallar:

o Listado de participantes de cada nivel para la creacién de usuarios en el ambiente de pruebas
para el ingreso al aplicativo.

o Listado de Tablets (imei, serie, etc.), en el formato desarrollado para el efecto, para su
configuracion en el sistema de seguridades de la STECSDI.

o Plany Agenda de capacitacién de segundo nivel segln el formato establecido.

e Informe técnico de capacitacion al segundo nivel en el formato establecido por la STECSDI (Anexo 4), en
el que se debera describir entre otros aspectos:

o Matriz de calificaciones.
o Lista de usuarios autorizados para el levantamiento de informacién, en el formato entregado por
la STECSDI, en el que se detallen los nombres de supervisores y brigadistas.

8.3. Respecto al levantamiento de campo

La prestadora del servicio deberd entregar en los primeros 5 dias calendario de cada mes un informe técnico
respecto a cada fase ejecutada en el que se detallara:

e Informe técnico mensual de servicios prestados.

e Matriz de cobertura a nivel de sectores de los equipos de avanzada Parroquia, Cantdn y Provincia.

e Matriz de cobertura del levantamiento de informacidon y de territorio por Parroquia, Cantdn vy
Provincia.

e Reporte acumulado de formularios de captacidn levantados en anexo a la matriz de cobertura de
levantamiento.

e Reporte de soluciones de las novedades e inconsistencias presentadas en la informacién de las
encuestas que regresaron a campo.

e Reporte del seguimiento y supervision al operativo desarrollado por la prestadora del servicio en la
calidad del operativo.

e  Matriz de contratacién del personal.

o Informe del proceso de socializacién con evidencias.

e Formulario Consolidado del Operativo de Socializacién.

e Formulario de Concertacion de Actores Sociales, en anexo al Informe del proceso de socializacidn.
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Por su parte el Administrador de Contrato de la STECSDI mediante informe remitira en un plazo maximo de 10
dias calendario al Coordinador del Proyecto de la prestadora del servicio las observaciones identificadas en
los informes técnicos en caso de existirlo.

El Coordinador del Proyecto de la Prestadora de servicio en un plazo maximo de 5 dias calendario debera
remitir el informe con las correcciones solicitadas subsanadas y sefialard aquellas no hayan sido posibles
solucionar y se procedera de conformidad a lo establecido en el Instructivo de Solucién de Casos Pendientes

Una vez entregado el informe mensual de servicios ejecutados a satisfaccion, el Administrador del Contrato en
conjunto con la prestadora del servicio procedera a la suscripciéon de la correspondiente Acta Entrega —
Recepcién parcial, se solicitara la factura y se enviara al pago de las captaciones levantadas y debidamente
validadas, cabe sefialar que en dichas actas se haran constar como antecedentes los datos relacionados con
la recepcién precedente. La Ultima recepcion incluira la informacién sumaria de todas las anteriores.

8.4. Respecto al Cierre Contractual

Una vez finalizado el proceso del operativo de campo la prestadora del servicio conforme al cronograma
determinado, la prestadora del servicio remitird en un plazo de 7 dias el informe final, al Administrador del
Contrato, en el que se incorpore lo siguiente:

e Informe técnico final de resultados.

e Matrices finales de cobertura a nivel de sectores de los equipos de avanzada por Parroquia, Cantén y
Provincia, las matrices entregadas seran las de: socializacién y concertacidn segun lo establecido en el
“Manual de Socializacion”.

e Matriz de cobertura final del levantamiento de informacidn y de territorio por Parroquia, Cantény
Provincia (hasta cerrar el territorio).

e Reporte acumulado de formularios de captacién validados en el formato preestablecido por la STECSDI.

e Reporte de soluciones de novedades e inconsistencias presentadas en la informacion de las encuestas
gue regresaron a campo.

e Reporte final del seguimiento y supervisién al operativo desarrollado por la prestadora del servicio en
la calidad del operativo.

e Acta entrega recepcion final de consentimientos informados fisicos.

e Documento de memorias de lecciones aprendidas en el proceso la que contendrd novedades y
soluciones durante el proceso.

Por su parte el Administrador de Contrato de la STECSDI, en un plazo maximo de 7 dias remitira a la prestadora
de servicio por intermedio del Coordinador del Proyecto las observaciones identificadas en el informefinal.
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La prestadora de servicio a través del Coordinador del Proyecto en un plazo maximo de 5 dias debera remitir
en informe las observaciones realizadas ya subsanadas y sefialara aquellas que no hayan sido posibles de
solucionar, respecto a las novedades relacionadas a los consentimientos informados que por cualquier motivo
no se justificare su no presentacion, la prestadora del servicio se sujetard al “Instructivo de Devolucién de los
Consentimientos informado del Proyecto “Infancia con Futuro”.

Una vez entregado el informe final de servicios ejecutados a satisfaccion, el Administrador del Contrato en
conjunto con la prestadora del servicio en un plazo maximo de 5 dias, procederan a la suscripcion de la
correspondiente Acta Entrega Recepcién Final de la prestacién del servicio, donde se establecerd todas las
condiciones técnicas, administrativas y financieras que cumplié la prestadora del servicio.

Los valores pagados por concepto de captaciones validadas estardn sujetos a reliquidacion en el caso de que
la STECSDI identifiqgue anomalias en el levantamiento de las captaciones y consentimientos informados,
entendiéndose como tales a las levantadas por demanda controlada que no haya contado con la debida
aprobacion, por alterar la informacidn dada por el informante, anotar datos supuestos o inventados y por falta
de informacion en los documentos de respaldo.

8. INDUMENTARIA, EQUIPOS, INSUMOS Y SERVICIOS A CONTEMPLAR
8.1 Indumentaria para identificacion del personal

La confeccidon de la vestimenta y credenciales estara a cargo de la prestadora del servicio en funcién de las
artes entregadas por la STECSDI, sin que pueda agregar distintivos diferentes a los aprobados:

e Chalecos de color azul marino, confeccionados con tela nacional, con tres bordados blancos de
acuerdo a las artes establecidas
e Credencial de identificacion para el personal técnico y de campo

8.2 Tecnoldgica

Para cumplir con los objetivos planteados en el presente documento, la prestadora del servicio debera contar
con lo siguiente:

La prestadora del servicio para la capacitacion presencial debera garantizar una Tablet individual por cada
postulante a personal operativo de campo (supervisor, brigadista, promotores) mas el 5% como stock de
respaldo, previo al inicio de las actividades de capacitacion a segundo nivel.

Cabe mencionar que el levantamiento de informacion se realizara mediante el uso de dichos dispositivos,
donde las caracteristicas minimas a considerarse son:
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DESCRIPCION TERMINOS DE REFERENCIA REQUERIDAS

Android 7.1 0 superior

Pantalla
Tamafio Minimo 1280 x 800 pixeles hasta 1920 x 1200 pixeles

Resolucidon Minimo 8.0 pulgadas en adelante
Pantalla Tactil S|

Procesador 1.6Ghz o superior

RAM 3GB o superior
Almacenamiento total [16GB o superior (con 4 Gb DISPONIBLES o superior)
Expansion de .
aImapcenamiento e

Principal (Posterior) {13 MP o superior
Frontal MP o superior

Bateria

8000 mAh o superior
Minimo 10 horas o superior
Conectividad

Capacidad
Tiempo de uso

WLAN \Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/6, dual-band, Wi-Fi Direct, hotspot
uUsB USB-C 3.1
Localizacion GPS, Glonass, Beidou, Galileo
Redes/Bandas GSM / HSPA / LTE / 5G
., . Equipos homologados con certificado emitido por ARCOTEL o tramite en curso
Homologacidn de equipos .
hasta entrega de equipos

Indispensable tener cddigo IMEI, por lo cual debe contar con ranura para SIM Card (red 3G / 4G)

Las tablets de la prestadora de servicio deberan contar con las protecciones necesarias (micas y estuches)
para evitar inconvenientes durante el proceso de levantamiento.

Nota: La prestadora del servicio podra presentar un equipo con caracteristicas superiores siempre y cuando
estas no se contrapongan al buen funcionamiento de los equipos, es decir que sea compatible con la
interconectividad para el envio de la informacidn y que garanticen la funcionalidad de los aplicativos.
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En relacidn con el servicio requerido para sincronizacidn y funcionamiento del equipo se debe contemplar las
siguientes caracteristicas:

e Conectividad 3G/ 4G, que le permita el envio de informacion; v,
¢ Ancho de banda que le permita el envio de datos e imagenes a los servidores de la STECSDI con
minimo 10 megas por segundo.

8.3 Infraestructura fisica

Infraestructura fisica adecuada, para lo cual debera al menos cumplir con:
9.3.1 Para capacitacion presencial:

e Aulas que aseguren las condiciones basicas para la capacitacidn a realizarse.

e Mobiliario como: escritorios, sillas y pizarras para las capacitaciones a realizarse.
e Materiales y otros que sean necesarios para la capacitacion.

e Acceso a internet inaldmbrico sin restricciones.

9.3.2 Para almacenaje y logistica:
La prestadora del servicio contard al menos con:

e Espacios de almacenaje fisico.
e Infraestructura tecnoldgica adecuada aplicable al proceso.

8.4 Logistica y Transporte:

La prestadora del servicio contratada deberd garantizar movilizacién adecuada y oportuna para los equipos
de trabajo de promotores, brigadistas y supervisores durante todo el proceso, segun sean las caracteristicas
de las localidades a visitar. En este sentido, la prestadora de servicio debera considerar lo siguiente:

e Territorio a ser levantado;

e (Caracteristicas geograficas;

e Caracteristicas climaticas;

e Seguridad del personal operativo;

e Medios de movilizacidn terrestre, debe aplicarse vehiculos tipo camioneta (incluir con los que
dispone, afo de fabricacion, titularidad del bien ya sea en calidad de propietario o de alquiler,
documentos de matricula al dia);

e Medios de movilizacion maritima o fluvial, aéreo (Incluir la disponibilidad de acceso a medios de
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movilizacién maritima o fluvial de requerirse en su territorio);

e Contratacion de guias y traductores para recorrido de sector y levantamiento de informacién.

8.5 Personal técnico minimo requerido

Para el desarrollo del Proyecto Infancia con Futuro, la STECSDI establece que la prestadora del servicio
obligatoriamente contard con un equipo de trabajo exclusivo que contenga el siguiente personal técnico clave:

e 1 Coordinador del Proyecto
e 1 Lider-Operativo de Campo y Planificacién

DETALLE PERFIL MiNIMO REQUERIDO DOCUMENTACION A PRESENTAR
Profesional con Titulo de Tercer y | Deberdn presentar hojas de vida con
Cuarto Nivel: en Economia, Estadistica, | sus respectivos respaldos en copias
Ingenieria, Ciencias Sociales, Finanzas o | simples. Presentar copia simple del
Administracion, Ingenieria en | titulo de tercer y cuarto nivel o la
Proyectos, Procesos o carreras afines. | impresién del registro en la SENESCYT.
Con experiencia de 5 afios | Experiencia: Podra adjuntar contratos
comprobables en temas relacionados a | con actas  entrega recepcion,
levantamiento de Encuestas a hogares, | certificados de trabajo u otro
COORDINADOR | Levantamientos masivos de | documento que sirva como medio de
DEL PROYECTO | Informacidn en el ambito | acreditacion de la experiencia. La
socioecondmico, Registros | experiencia minima de 5 afios se
Administrativos, Lineas Base, | contabilizara con la suma del
PERSONAL Investigacion Social, Indicadores | tiempo trabajado y demostrado, por
TECNICO Socioecondmicos, Analisis Estadistico. | ejemplo 5 meses, 7 meses, etc., hasta
CLAVE De los cuales haya dirigido al menos 3 | totalizar los 5 afos requeridos; sin que
proyectos de encuestas/levantamiento | esto implique que la fraccién del
de informacion a hogares. tiempo trabajado equivale a 1 afio
completo.

Profesional con Titulo de Tercer Nivel | Deberdn presentar hojas de vida con
en Economia, Estadistica, Ingenieria, | sus respectivos respaldos en copias

LiDER- Ciencias Sociales, | simples.
OPERATIVO DE Finanzas o Administracidn, Ingenieria | Presentar .copla simple del.tltulo .tfle
en Proyectos, Procesos, o carreras | tercer nivel o la  impresidn
CAMPO M afines, con experiencia minima de 3 | del registro en la  SENESCYT.

PLANIFICACION

afios  comprobables en  temas
relacionados a levantamiento de
Encuestas a Hogares, Levantamientos

Experiencia: Podré adjuntar contratos
con actas  entrega recepcion,
certificados de trabajo u otro
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masivos de Informacién en el dmbito
socioecondmico, Registros
Administrativos, Linea Base,
Investigacion Social, Indicadores
Socioecondmicos, Analisis Estadistico;
de los cuales haya sido
jefe/coordinador/director de campo o
similar en al menos 3 proyectos de
encuestas/levantamientos de
informacion a hogares.

documento que sirva como medio de
acreditacion de la experiencia. La
experiencia minima de 3 afos se
contabilizard con la suma del tiempo
trabajado y demostrado, por ejemplo 5
meses, 7 meses, etc., hasta totalizar los
3 afos requeridos; sin que esto
implique que la fracciéon del tiempo
trabajado equivale a 1 afio completo.

Dicho personal deberda cumplir con el perfil minimo requerido en la seccidn, Criterios de Evaluacion vy

Calificacion de la SDO.

Nota: El equipo técnico clave debera tener dedicacidn exclusiva en la ejecucién del contrato. En el caso de
cambio de alguno de los miembros del equipo técnico clave, la prestadora de servicio debera notificar a la
STECSDI en un plazo maximo de tres dias de ocurrido el hecho. El técnico propuesto para el reemplazo deberd
tener calificaciones iguales o superiores al técnico de reemplazo.

8.6 Personal minimo requerido para levantamiento en campo:

PROYECCION PERSONAL MINIMO DE CAMPO A NIVEL NACIONAL

PROYECCION PERSONAL MINIMO DE CAMPO POR TERRITORIO

PROYECCION PROYECCION PROYECCION
BRIGADISTAS SUPERVISORES PROMOTORES
1.024 128 96

PROYECCION | PROYECCION | PROYECCION
BRIGADISTAS | SUPERVISORES | PROMOTORES
TERRITORIO - GF oF

TERRITORIO | TERRITORIO | TERRITORIO

1 292 36 27

323 40 30

409 51 39
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PROYECCION PERSONAL MINIMO DE CAMPO POR ZONA

PROYECCION | PROYECCION | PROYECCION
ZONA | BRIGADISTAS | SUPERVISORES | PROMOTORES
POR ZONA POR ZONA POR ZONA
1 133 17 12
2 64 8 6
3 129 16 12
4 153 19 14
5 254 32 24
6 85 11
7 51 6
8 105 13 10
9 51 6 5
FUNCION NIVEL DE ESTUDIO DOCUMENTOS
SUPERVISORES DE Bachiller todas las ramas Titulo de bachiller
CALIDAD Y DE CAMPO registrado
en el MINEDUC
PROMOTORES Tercer nivel Ciencias Titulo de Tercer Nivel
Sociales y del SENESCYT
Comportamiento,
Ciencias de la Educacion,
Administracién, Derecho
Geografia,
Gobernabilidad y carreras
afines
BRIGADISTAS Bachiller todas las ramas Titulo de bachiller
registrado
en el MINEDUC
9.6.1. Experiencia del Personal para levantamiento en campo:
FUNCION EXPERIENCIA ‘ DOCUMENTOS
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1 afio en levantamientos de

SUPERVISORES Certificados laborales
encuestas

PROMOTORES 1 aflo 6 meses en levantamientos | . ..o qoc aborales
de encuestas

BRIGADISTAS 3 meses en levantamientos de | . .qooqoc aborales
encuestas

El nimero de personal operativo ha sido definido teniendo en cuenta que el barrido territorial por visita
domiciliaria y demanda controlada, se ejecutaran aplicando el formulario optimizado y en funcién del tiempo
de ejecucion en campo estimado en 3 meses; e incluye elementos como: curva de aprendizaje, rotacion
potencial y rendimientos efectivos.

Nota: El personal minimo requerido para el levantamiento en campo y el minimo adicional no serd considerado
dentro de los pardmetros de evaluacion, sin embargo, constituyen parte del cumplimiento de las obligaciones
que la prestadora del servicio debe observar y cumplir, una vez iniciado el proceso de capacitacion en los
términos y condiciones establecidos en el presente documento, para lo cual el Administrador de Contrato
verificard el cumplimiento de perfiles, asi como el proceso previo de capacitacion de dicho personal segtn lo
determinado en este documento, el cual constard en el reporte requerido en el apartado “PRODUCTOS
ESPERADOS”.

La prestadora de servicio podrd subcontratar la ejecucion parcial del contrato de conformidad a lo establecido
en el Articulo 79 de la LOSNCP.

La prestadora de servicio garantizara que todo el personal técnico y de campo cuente con la indumentaria,
equipos, logistica e insumos previo al inicio de las actividades en cada una de las etapas de actuacion.

9. GLOSARIO
A continuacidn, el detalle de términos y conceptos:

v Visita domiciliaria. - Recopilacién de informacion que se efectia en el territorio, visitando
directamente viviendas particulares, este modelo de recopilacién de informacién puede efectuarse
por:
1a. Barrido Territorial. — Cuando se investigue a todas las viviendas particulares de los sectores
definidos a intervenir. La misma se implementara cuando se presenten cambios sustanciales en las
condiciones socio-econdmicas de la poblacion, por eventos adversos, y desastres naturales o
antrépicos, y sera dirigida a una poblacién objetivo definida por la STECSDI, siempre que se disponga
de los recursos econdmicos necesarios para la recopilacion de informacion.

v"  Demanda Controlada. - Este modelo de recopilacién de informacidn se ejecutara en sectores censales
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de dificil acceso con poblaciones en condiciones sociales, culturales, geograficas y econdmicas
similares. Para este tipo de levantamiento de informacion se convocara a la totalidad de viviendas
particulares de los sectores definidos por la STECSDI, debiendo las entidades responsables del
levantamiento coordinar acciones con autoridades locales para garantizar la asistencia de la poblacidn
convocada del sector.

v" Consentimiento Informado. — Es el documento impreso que contiene la declaracién expresa y
voluntaria del informante calificado respecto de la veracidad de los datos proporcionados suscrito de
forma previa por el informante calificado y el encuestador.

v Registro validado: Registro del hogar con datos e imagenes sincronizadas en la base de datos del
Proyecto “Infancia con Futuro”, levantada en viviendas particulares ocupadas cuyo resultado de la
entrevista fue efectiva (completa) registrado a través del formulario digital de la Secretaria Técnica
Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil y que no presente errores de levantamiento de informacidn.

v Informante calificado: Se considera cualquier persona mayor de edad o menor emancipado que se
encuentre en condiciones de entender y responder el formulario, respecto a si mismo y los demas
integrantes de la unidad de analisis, seglin corresponda, y que asi lo declare mediante consentimiento
expreso.

v’ Sticker de la Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricién Infantil: Adhesivo con logotipo de la
STECSDI, que sirve para la identificacion de las viviendas visitadas, con la finalidad de evitar duplicidad
de los registros.

La entrega, administracion, custodia, distribucién y uso estarad bajo la responsabilidad total de la
prestadora de servicio.

v" Hogar: Unidad de observacién del Proyecto “Infancia con Futuro”, conformada por un nicleo o
nucleos donde existan mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios.

v Vivienda Particular: Es aquella destinada al alojamiento de uno o mas hogares en los que se identifique
mujeres gestantes y/o nifios/as, menores a 2 afios. Para efectos del levantamiento de la informacién
del Proyecto “Infancia con Futuro”, no se consideran las viviendas colectivas (hoteles, residencias,
albergues, hospitales, etc.)

v Encuesta a hogares: Es el proceso de recoleccion y andlisis de datos que ayudan al entendimiento de
la situacidon general y caracteristicas demograficas y socioeconémicas de mujeres gestantes y/o
nifios/as, menores a 2 afios. Durante una encuesta de hogares, los investigadores de campo investigan
y recolectan hechos, observaciones y experiencias de una muestra de hogares que es representativa
de todos los hogares en un area de estudio.
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